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RESUMO

Este artigo tem como tema a formag&o dos jornalistas na atualidade em que as tecnol ogias da informac&o e comunicacéo
oportunizam model os comunicacionais dial égicos, interativos e instantaneos, model os di sruptivos de negécios na érea da
comunicagdo, mudangas no comportamento do publico em relagdo a audiéncia, possibilidades de uso de novas
ferramentas tecnol ogi cas e diversas plataformas digitai s no processo de produggo e difusdo danoticia. Diante daevolucdo
tecnolégica na area da comunicagdo, esse estudo tem como objetivo discutir a formagdo dos jornalistas diante dos
impactos das tecnologias da informacdo e da comunicagdo na percepcdo de docentes universitarios goianienses. Para
tanto o percurso metodol dgico se deu por meio de pesquisa bibliogréfica pautada em autores que se dedicam a discusséo
e reflexdo do tema proposto, bem como pela aplicacdo de questionério junto a docentes que se dedicam em nivel de
graduacdo ao ensino do jornalismo em Goiania, buscando a percepcdo dos mesmos sobre aformacgao de jornalistas.
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THE TRAINING OF JOURNALISTSIN THE FACE OF THE IMPACTS OF
TECHNOLOGIESIN THE VIEW OF UNIVERSITY TEACHERSFROM GOIANIA

ABSTRACT

This article focuses on the training of journalists in today’s context, where information and communication technologies
enable dialogical, interactive, and instantaneous communication models, disruptive business models in the field of
communication, changes in audience behavior, possibilities for using new technological tools, and various digital
platforms in the news production and dissemination process. Given the technological evolution in the communication
field, this study aims to discuss the training of journalists in light of the impacts of information and communication
technologies, as perceived by university professors in Goiania. The methodological approach included a bibliographic
review based on authors dedicated to discussing and reflecting on the proposed topic, as well as the application of a
guestionnaire to professors teaching journalism at the undergraduate level in Goiénia, seeking their perceptions regarding
journalist training.
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No artigo A trajetéria dos curriculos minimos no Brasil par aos cursos de
jornalismo/comunicacéo: perfis formativos e modelos em disputa, a pesquisadora Michelle Roxo de
Oliveira (2023) remonta o historico dos cursos de Jornalismo no Brasil. O nimero de institui¢des que
ofereceriam o curso de Jornalismo também cresceria nas décadas seguintes, principalmente com a
regulamentacdo da obrigatoriedade do diploma para 0 exercicio da profissdo em 1969. Ainda de
acordo com aautora, 0s primeiros cursos de jornalismo eram subordinados as facul dades de Filosofia
e Letras, atendendo normas legais em vigor naquela época, com duracdo de 3 anos. Em um segundo
momento o curriculo minimo sofreu alteracdo, havendo a introducéo de disciplinas novas como
Teoria da Informagéo, Jornalismo Comparado e Redagdo de Jornalismo, e passou ater duragdo de 4
anos. Incorporava-se ai aideiado jornalista polivalente. Segundo Oliveira,

Quando comparado ao documento anterior, o novo curriculo apresenta
preocupacdo mais significativa em dotar os jornalistas do instrumental e de
habilidades especificas consideradas necessérias ao desempenho profissional. A
luz do contexto politico e econdémico desse periodo, € possivel afirmar, seguindo
Maria Helena Weber (2000, p. 170), que o curriculo de 1966 respondia as
exigéncias do mercado de trabal ho, mas também “trazia as marcas do novo modelo
de desenvolvimento que o regime militar pretendia (Oliveira, 2023, p.21)

Com o desenvolvimento do sistema de telecomunicagdes, a modernizagdo das indUstrias e
servigos midiéticos, 0s cursos superiores de Jornalismo passam a ser graduacdo em Comunicagao
Social, no final da década de 1960, quando também a formac&o jornalistica se torna indispensavel
parao exercicio daprofissdo, havendo incongruéncia entre alegislacéo e o novo curriculo que tornou
a area subordinada a Comunicacéo Social, destaca Oliveira (2023). Além disso, atendendo a anseios
politicos de uma formagdo mais voltada para o treinamento instrumental, atendendo a ideia dos
militares de desfocar o ensino das questBes politicas. A adequacdo desse curriculo traria nova
orientacdo retomando aimportancia daformacao politica, porém ainda mantendo o foco tecnicistado
CUrso que passou a um tronco comum e profissionalizante, dividindo o perfil dos docentes em
académicos e praticos. A autora mostra ainda como se deu o inicio do movimento capitaneado por
grandes empresas do setor, como o0 Jorna Folha de S&o Paulo, contra a obrigatoriedade do diploma
de Jornalismo na virada da década de 1980, com a proposta de extingdo dos cursos de Comunicagéo.

De acordo com Andrade (2011), a Resolucdo 02/84 do Conselho Federa de Educagdo/MEC
(CFE) estabeleceu o curriculo minimo paraaformacéo dos comunicadores sociais em suas diferentes
habilitacdes — Jornalismo, Publicidade de Propaganda, Relagdes Publicas, Editoracéo, Radialismo e
Cinema. Esse quinto curriculo passou a exigir a contratacdo de profissionais ligados diretamente ao
mercado e laboratdrios devidamente equipados de modo a compensar a perda do estagio obrigatoério.
Porém, Oliveira (2023) chama a atencéo para o fato de que dez anos passados da publicacdo dessa
resolucéo

[...] parte dos cursos de Comunicacdo continuava a descumprir as determinacdes
do CFE em relacéo as préticas |aboratoriais (MATTOS, 1994). Lopes (1994, p. 43)
observava, a €poca, que muitas instituicdes ainda mantinham redacBes com
maquinas de escrever antigas (enquanto o mercado estava informatizado nas
principais capitais), ou ainda ministravam, “sem o minimo de equipamentos”,
disciplinas como Radigjornalismo e Telgornadismo. Ou sega, as escolas
continuavam a desenvolver processos de treinamento profissional associados aera
pré- computador, situagdo que gerava inlmeras criticas em relagdo a inadaptacéo
dos diplomados as exigéncias produtivas correntes no mercado. (Oliveira, 2023,
p-43)
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Segundo Andrade (2015), na década de 1990 foram estabelecidas leis voltadas para a
regulacdo superior no Brasil, que flexibilizaram e ampliaram o sistema, diminuindo a intervencdo
estatal. Importante ressaltar que a Lei n.9.394/96 de Diretrizes Bases da Educagdo Nacional
(BRASIL, 1996) e o Plano Naciona de Educacéo, reforcaram as politicas neoliberais, incentivando
a privatizagdo da educagéo. A pesquisadora Isaura Belloni (2008) avalia que a LDB/1996 néo
apresentou melhorias para o ensino superior, bem como demonstra o Sistema Nacional de Avaliacdo
da Educacdo Superior (Sinaes), criado em 2004 com a finalidade de avaliar o ensino superior e
verificar aqualidade dos cursos e instituicdes brasileiras.

Nos anos de 1990 a jornalista Isabel Travancas (1993) chamava a atencdo para a
profissionalizacdo do jornalismo, apresentando de forma didatica em sua obra O mundo dos
jornalistas o funcionamento de uma redacao, as diferentes fungdes jornalisticas, os departamentos
interligados jornalismo-comercial, seguindo o modelo norte-americano orientado pela logica
empresarial. As lutas trabahistas e a chegada dos computadores as redacfes pondo fim aos ruidos
das maquinas de escrever também foram destaques no texto da autora. Até entdo erainimaginavel a
forma como as redactes se remodelaria com os impactos das tecnologias na érea jornalistica. Mas,
n&o sb as redacdes, como também os profissionais e 0 modo de producéo jornalistica.

Nos anos 2000, Marcondes Filho (2002, p.36) chamava a atencdo para o foco tecnicista na
formacgdo do jornalista. Sobreisso, €le faz a seguinte consideracdo: “Bom jornalista passou aser mais
aquele gue consegue, em tempo hébil, dar conta das exigéncias de producéo de noticias do que aguele
gue mais sabe ou que melhor escreve. Ele deve ser uma peca que funciona bem, “universal”, sgja,
acoplavel aqualquer aturado sistema de producdo de informactes”.

Segundo Oliveira (2023), os cursos de comunicacdo Socia estiveram sob a influéncia desse
quinto curriculo até o inicio dos anos 2000, quando foram estabelecidas as diretrizes dos Cursos de
Comunicagdo Social, conforme Parecer CNE/CES 492/2001 de 03 de abril de 2001 e a Resolucéo
CNE/CES 16, de 13 de marco de 2002, seguindo a Lel de Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional
(LDB) promulgada em 1996, que estabeleceu as diretrizes curriculares como parametros para 0s
cursos de graduacdo, dando as instituicdes de ensino mais autonomia para fixar o curriculo de seus
CUrsos.

Essas diretrizes ainda mantiveram o Jornalismo como uma habilitacdo do campo da
Comunicacdo e ainda ndo deram énfase as questdes tecnoldgicas que transformariam o modo de
producdo e distribuicdo do jornalismo, como pode ser observado no item de competéncias gerais e
especificas indicadas no Parecer CNE/CES 492/2001 de 03 de abril de 2002.

Em 2009, o Supremo Tribunal Federal suspendeu a exigéncia do diploma de Jornalismo para
0 exercicio da profissdo, atendendo as tentativas de enfraguecer o campo jornalistico iniciada por
grandes grupos da comunicacdo no Brasil e ainteresses politicos iniciado na década de 1970. Neste
mesmo ano € publicado o Relatdrio da Comissdo de Especialistas das Novas Diretrizes Curriculares
de Jornalismo (BRASIL, 2009), que foi organizado para repensar o ensino de Jornalismo. O
documento revela os impactos da tecnologia na area como se observa a seguir:

O Jornalismo entrou no seculo XXI em estado de crise. [...] O estado de crise
resulta da superacdo de tais conceitos pela realidade nova, moldada no ambiente
criado pelas modernas tecnologias de difusdo. E a mais importante decorréncia
da vertiginosa evolugdo tecnolégica €, sem dlvida, a irreversivel expansio de
praticas e estruturas de democracia participativa, com sujeitos sociais dotados de
ata capacidade de intervencdo na vida real de nagles e pessoas. (Brasil, 2009,
p.05-06)

Em 2013, entraram em vigor as novas diretrizes curriculares para o curso de Jornalismo,
conforme a Resolucéo n. 1 do CNE/CES, de 27 de setembro. A partir dela o Jornalismo deixa de ser
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compreendido como uma habilitagdo da Comunicagdo Social e ganha autonomia. Essas diretrizes
indicaram também o estagio supervisionado orientado em novas tecnologias, além de destacar a
importancia do preparo dos alunos para atuar em ambientes jornalisticos multimidiéticos e diferentes
plataformas digitais.

Nesse mesmo ano, 0 pesquisador Sérgio Mattos (2013) instigava o debate sobre os desafios
enfrentados pelacomunicacdo naeradigital. Dentre eles 0 autor elencava: a buscapor novos modelos
de negdcios das empresas jornalisticas, o poder das redes sociais e 0s impactos no jornalismo, a
convergéncia das midias no cyberespaco, o fim do monopdlio do jornalista como produtor exclusivo
da noticia e das empresas de comunicagdo como Unicas distribuidoras de noticias.

Dez anos se passaram apoés a publicacdo das Diretrizes dos Cursos de Jornalismo, em 2013.
A evolugdo tecnol 6gica continua em passos apressados. No prefacio daobra Ensino de Jornalismo na

Contemporaneidade: perspectivas e provocagoes (2023, p.10), os professores Fabiano Ormaneze e
Francisco Gilson Reboucas Porto Junior convidam os leitores a “reflexdo sobre os caminhos
percorridos ou ainda a percorrer na formagd de novos jornalistas’, elencando agumas
transformaces relevantes na area jornalistica:

[...] as novas diretrizes curriculares, 0 Exame Nacional de Desempenho dos
Estudantes (Enade), a extingéo da obrigatoriedade do diploma, a migragcdo de
redacBes para ambientes digitais, a emergéncia das redes sociais como espacos
informativos e de investigacdo jornalistica, as ténues linhas entre informacéo e
entretenimento, a proximidade cada vez maior com outros campos de estudo,
além dasimposi¢des da pandemiade Covid-19, [...] Some-seaisso o fato de que,
na primeira década do século XXI, houve uma grande expansdo no nimero de
cursos nessas areas no Brasil, inclusive no interior. (JUNIOR, ORMANEZE,
2023, p.10)

Diante do exposto, buscando compreender o tema proposto, esse artigo se debrugcou em
discutir e refletir sobre aformagdo dos jornalistas diante dos impactos das tecnologias no jornalismo
na percepcao de docentes universitarios goianienses, de modo a dar voz a esses profissionais sobre
os desafios e possibilidades que os avancos das tecnol ogias da informac&o e comunicagdo trouxeram
paraaformagcdo de jornalistas. Paratanto, o percurso metodol dgico se ateve a pesquisa bibliogréfica®
e aaplicacdo de questionario estruturado” intitulado A formac&o dos jornalistas diante dos impactos
das tecnologias na visdo de docentes universitarios goianienses, que foi disponibilizado nos meses
de novembro e dezembro de 2023 de forma online utilizando o formulario Google Forms. O
guestionario estruturado foi composto por questdes objetivas e subjetivas e pode ser apreciado no
seguinte link: https:.//docs.google.com/forms/d/1ZsZU8vwcV kpeoj SS5PV zo-
arfv4AqC7Nf5JbBIHBOzw/edit . Ao todo obteve-se 16 respondentes, com o seguinte perfil: 14 deles
atuam atualmente como docente e 2 além de serem docentes, desempenham também a funcéo de
coordenagdo de curso. Doze ministram disciplinas praticas especificas do jornalismo/comunicacao,
3 lecionam disciplinas tedricas especificas do jornalismo e 1 trabal ha com disciplina de eixo-comum
aos cursos de Comunicacdo, exemplo: lingua portuguesa, antropol ogia, filosofia, entre outras. Ainda

s Segundo Jorge Duarte (2009, p.51) “visa identificar informacdes bibliograficas, selecionar 0os documentos pertinentes
ao tema estudado e proceder a respectiva anotacdo ou fichamento das referéncias e dos dados dos documentos para que
sejam posteriormente utilizados na redacdo de um trabalho académico.”

4 Segundo Antdnio Gil (2011, p.128) o questionario é “a técnica de investigagdo composta por um nimero elevado de
questBes apresentadas por escrito as pessoas, tendo por objetivo o conhecimento de opinides, crencas, sentimentos,
interesses, expectativas, situacdes vivenciadas, etc.”
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tracando um perfil respondentes, 3 |ecionam amenos de cinco anos no Ensino Superior de Jornalismo,
5 lecionam ha mais de cinco anos, 2, ha mais de dez anos, 3 a mais de quinze anos, 3 amais de 20
anos.

Dos respondentes 75% consideram que a formacdo do jornalista em nivel superior
acompanhou a evolugdo tecnoldgica. Nas palavras deles observam-se as seguintes justificativas:
“Acredito que 0 uso das diversas tecnologias digitais auxiliaram na formacdo e no conhecimento
técnico deste profissional” (Informagdo verbal)®; “As escolas de jornalismo tem adequado grade,
matriz se esforcando nesse sentido”(Informagdo verbal)®; “Como exemplos dessa evolugdo na
formac&o dos futuros jornalistas temos: (1) discussdo sobre 0 uso de midias sociais para préticas
jornalisticas; (2) utilizacdo de aplicativos online e softwares para producéo de contetidos jornalisticos
multimidia” (Informagéo verbal)’.

Alguns desses respondentes mesmo respondendo que sim justificaram que as instituicdes
estdo em processo de acompanharem a evolucao tecnol dgica:

Eu acredito que estamos no meio do processo. HA mudangas significativas
acontecendo naforma de ensinar e nos contelldos em si, mas 0 o ritmo dos cursos
de graduacdo em Jornalismo ainda esta um pouco lento se consideramos a
vel ocidade das transformagfes do mundo no que diz respeito atecnologia e seus
impactos. (Informagao verbal)®

Cerca de 80% dos respondentes afirmam que os cursos de Jornalismo em nivel superior estéo
se adaptando aos avancgos tecnologicos. As justificativas indicaram que isso pode ser percebido na
readequacdo de matriz curricular, oferta de oficinas e workshops: “Vejo essa adaptacdo na maior
recorréncia de pal estras e workshops que discutem esses avangos tecnol 0gicos e também na mudanca
da matriz curricular”. (Informag&o verbal)®

Aindasim, vinte e cinco por cento dos respondentes consideram gue 0s cursos de jornalismo
ndo acompanharam a evolugdo tecnoldgica. Segundo eles, o ensino ainda se baseia no modelo
tradicional e a grade ndo acompanha as novidades ditadas pelo mercado. Nas palavras deles: “Assim
como a maior parte das graduacdes, a formagdo ainda € baseada em formas de fazer tradicionais”
(Informac&o verbal)'%; “Em muitas instituicGes a grade curricular fica parada no tempo e o mercado
pede dinamicidade (Informagao verbal)!L. E ainda:

As grades dos cursos s8o montadas por docentes com formagdo, em sua maioria,
diversa a area da comunicacdo. A maior parte dos professores mais antigos sdo
doutores/mestres em sociologia, letras, filosofia e areas correlatas -- 0 que tem seus
beneficios, mas também traz limitacbes severas quanto ao entendimento concreto
sobre as implicacBes de certos tipos de tecnologias ha Comunicagdo (e ndo em
qualquer outra area) e, mais especificamente, no Jornalismo. Mesmo quando os
docentes tém formacdo na &rea de Comunicagdo, a perspectiva pelaqua lidam com
as tecnologias ainda € aquela sacramentada no século XIX: ficaram presos no
discurso da neutraidade das tecnologias, com a percepcdo miope de que importa

5 Resposta discursiva de respondente ao questionario aplicado pelas autoras desta pesquisa.
6 Resposta discursiva de respondente ao questiondrio aplicado pelas autoras desta pesquisa.
! Resposta discursiva de respondente ao questionario aplicado pelas autoras desta pesquisa.
8 Resposta discursiva de respondente ao questiondrio aplicado pelas autoras desta pesquisa.
9 Resposta discursiva de respondente ao questionario aplicado pelas autoras desta pesquisa.
10 Resposta discursiva de respondente ao questiondrio aplicado pelas autoras desta pesquisa.
1 Resposta discursiva de respondente ao questionario aplicado pelas autoras desta pesquisa.
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COMO as pessoas usam essas tecnologias, € ndo como 0s proprios dispositivos
disciplinam certos tipos de uso. Mais: ndo entendem (e ndo querem entender), como
essas techol ogias funcionam, mas ainda veem-se no direito de julgar como devemos
usé-las ou estabelecer preconceitos e vieses na programacdo (que ndo conhecem e
nd querem conhecer). O problema disso € que, desse jeito, os
docentes/pesquisadores que se comportam dessa forma ndo sabem muito mais do
que qua quer um fora dos muros da universidade sobre o WhatsApp, sobre o celular
ou a rede social do momento. E se isso for verdade, qual valor efetivo o
"conhecimento” que tém produzido tem a oferecer? Como ele pode ser capaz de
orientar curriculos? (Informago verbal ).

Dentre os desafios enfrentados pel os programas de formacdo de jornalistas ao acompanhar a
rapidez da evolucdo tecnol égica e seus impactos na &rea, 0 questionério aplicado elencou: fata de
recursos econdmicos, atualizacdo constante dos curricul os, necessidade de docentes especializados,
atualizacdo de laboratorios. As respostas mais indicadas foram a necessidade de docentes
especializados (87,5%); atualizag&o constante de curriculo e atualizacéo de laboratorios (ambos com
62,5%) e falta de recursos econdémicos (50%).

Todos os respondentes acham importante a formagdo do discente no uso de tecnologias da
informac&o. Destacam-se dentre as informagdes verbai s dos respondentes, 0 uso e o conhecimento da
tecnologia ser imprescindivel para o exercicio profissional do jornalista. “N&o € possivel, hoje, o fazer
jornalistico sem esse conhecimento (Informacdo verbal)'®. “E uma forma de acompanhar o
desenvolvimento, sem essa formacdo havera impossibilidades de atuacdo no futuro proximo”
(Informac&o verbal)'4. “As mudancas tecnoldgicas estdo cada vez mais integradas ao cotidiano social
e ndo ha como o Jornalismo simplesmente ignorar essa realidade. Por isso, € fundamental ensinar o
aluno a se apropriar desses recursos de forma segura, ética e comprometida” (Informagcéo verbal)*®.

Dentre algumas habilidades tecnolégicas prioritarias que os jornalistas modernos precisam
adquirir em suaformacao, sendo elencadas: Edicdo de Video, Programacdo Bésica, Andlise de dados,
Literacia Digital, Jornaismo Moave, Inteligéncia Artificia, Compreensdo de Ferramentas
Tecnoldgicas, as respostas mais escolhidas foram Andlise de dados e Compreensdo de Ferramentas
Tecnol 6gicas (ambas com 93,8%); Inteligéncia Artificial (87,5%); Literacia Digital (83,1%); Edicdo
de Video e Jornalismo Movel (ambas com 75%); e Programagdo Bésica (43,8%).

Levando em conta os dilemas éticos apresentados pelas tecnologias de informacéo, a ética
digital ainda é abordada naformac&o de jornalismo de formainsipiente, muitas vezes em disciplinas
como Etica e Legislaciio ou eventos cientificos ou profissionais, segundo os respondentes. Nas
palavras deles, a ética digital € abordada: “De forma ainda utépica” (Informagdo verbal)!®. “Sem a
atencdo necessaria. Além de muitos docentes que estdo fora do mercado de trabal ho e desatualizados
do movimento tecnoldgico das redages” (Informacdo verbal)l’. “Deveria ser de forma mais
aprofundada, porém o que vejo, tem sido de forma superficial” (Informagc&o verbal)*®.

Questionados se 0 curso de jornalismo da(s) instituicao(6es) em que trabal ha, tem incorporado o
jornalismo mével naformacéo do jornalista, 75% responderam que sim e 25%, que nao.

12 Resposta discursiva de respondente ao questionario aplicado pelas autoras desta pesquisa.
13 Resposta discursiva de respondente ao questiondrio aplicado pelas autoras desta pesquisa.
14 Resposta discursiva de respondente ao questionario aplicado pelas autoras desta pesquisa.
15 Resposta discursiva de respondente ao questionério aplicado pelas autoras desta pesquisa.
16 Resposta discursiva de respondente ao questionario aplicado pelas autoras desta pesquisa.
17 Resposta discursiva de respondente ao questiondrio aplicado pelas autoras desta pesquisa.
18 Resposta discursiva de respondente ao questionario aplicado pelas autoras desta pesquisa.
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Questionados sobre de que forma tem ocorrido essa incorporacéo do jornalismo mével na
formacgdo dos jornaistas, grande parte dos respondentes apontaram que as disciplinas praticas tém
sido utilizadas também para esse fim, bem como oficinas préticas. Um dos respondentes aponta para
0 papel do docente como ativo nesse processo: “Narealidade parte do proprio docente em incorporar
este ensino nas disciplinas que ministra, e digo isso por mim, por sentir que paraministrar disciplinas
préticas especificas, depende de mim fazer essa incorporagdo” (Informacdo verbal)!®. Outro
respondente sinaliza para o fato de que essaincorporagdo estejaocorrendo de formaparcial: “Embora
a resposta tenha sido sim, a incorporacdo tem sido de forma parcial e a0 mesmo tempo precaria,
principa mente pelafalta de estrutura e disponibilidade de tempo remunerado para trabal hos externos
pelo professor” (Informagcéo verbal)?.

O esforgo das instituigdes em oferecer formagao voltada para o debate sobre os impactos das
tecnologias na area jornalistica também é notével pela maioria dos respondentes, sendo que 81,3%
afirmam que que isso ocorre para além das disciplinas, mas também em cursos de extensdo, palestras.
Dentre os exempl os citados pel os respondentes para demonstrarem de que forma esse debate tem sido
fomentado citam-se: “Uso de celular para fotografar e editar video” (Informagao verbal)?, “Palestras
sobre uso de 1A no jornalismo, os desafios da era digital para o trabalho jornalistico” (Informacéo
verbal)?, “Visitas técnicas, jornada cientifica” (Informagéo verbal)?3.

Questionados sobre se consideram que as disciplinas ofertadas em EaD podem contribuir com
o letramento digital dos alunos, ja que para cursa-las o0 aluno terd acesso a um ambiente virtual de
aprendizagem, com uso de ferramentas digitais, 56,3% afirmaram que sim; e 43,8%, que ndo. Nas
palavras desses Ultimos apresentam-se as seguintes consideragdes: “Esse letramento digita €
adquirido com ensino, acompanhamento, instruc&o. (Informago verbal)?*. E ainda:

Da forma como vem sendo ministradas as aulas de EaD n&o contribuem para a
formacdo adequada dos alunos, principamente, pela falta de interacdo. O melhor
seria a oferta por aula on-line, com estruturas adequadas para que o professor
consiga promover ainteracdo dos alunos durante as aulas e nas atividades préticas.
(Informagao verbal)®.

N&o basta apenas acessar plataformas. E preciso se apropriar de ferramentas de
forma critica, intenciona e estratégica. Por isso julgo insuficiente 0 acesso puro e
simples. Elas até favorecem o contato com o ambiente digital como um todo, mas
é preciso ter outras estratégias envolvidas. (Informagéo verbal ).

N&o, porque a maior parte das tecnologias utilizadas em disciplinas EaD (em
modalidade necesséria e importante, quando realizada devidamente) nada tém a
ver com as tecnologias utilizadas em redacdo para, por exemplo, produzir uma
reportagem. Enquanto o acesso a contelidos EaD passa pela literacia em Moodle,
Y ouTube ou 0 Google Workspace, uma reportagem para aweb em bases de dados,
por exemplo, poderia utilizar o Pinpoint, scripts em R ou o DataWrapper.
(Informagao verbal)?’.

19 Resposta discursiva de respondente ao questionario aplicado pelas autoras desta pesquisa.
20 Resposta discursiva de respondente ao questiondrio aplicado pelas autoras desta pesquisa.
2 Resposta discursiva de respondente ao questionario aplicado pelas autoras desta pesquisa.
22 Resposta discursiva de respondente ao questiondrio aplicado pelas autoras desta pesquisa.
23 Resposta discursiva de respondente ao questionario aplicado pelas autoras desta pesquisa.
24 Resposta discursiva de respondente ao questionério aplicado pelas autoras desta pesquisa.
% Resposta discursiva de respondente ao questionario aplicado pelas autoras desta pesquisa.
26 Resposta discursiva de respondente ao questiondrio aplicado pelas autoras desta pesquisa.
27 Resposta discursiva de respondente ao questionario aplicado pelas autoras desta pesquisa.
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No sentido contrario a esses respondentes, ha os que consideram que a oferta de disciplinas
em EaD contribuem para o letramento digital do discente. Sobre isso afirmam:

“As disciplinas EaD acabam tirando o aluno da zona de conforto e o colocam em um lugar de
mais independéncia e autonomia” (Informacgdo verbal)?®; “A estrutura de um curso EaD,
naturalmente, deve estimular no discente o uso dessas tecnologias. Por isso, a partir das atividades ao
longo do curso, o discente é provocado alidar com situages em que ele devera utilizar astecnologias
digitais” (Informagcéo verbal)?®; “O fato de ser EaD ja por si s6 permite que o aluno possa aprender e
utilizar algumas das ferramentas tecnol 6gicas em uso atualmente, o que pode tanto contribuir como
também deixar suas falhas para o aprimoramento ou néo do profissional do futuro.

Imersdo no ambiente” (Informagcéo verbal)*.

Em autoavaliac8o sobre o dominio das tecnologias aplicadas a comunicacdo, os docentes se
consideram: Bons (81.3%) erazoaveis (18,8%). Além disso, 50% afirmaram que ainstituicdo em que
trabalham of erece formagdo em tecnologia.

Todos os respondentes consideram que as tecnol ogias dainformagéo/comunicacdo facilitaram

a formacdo do jornalista. Nas palavras deles seguem as seguintes ponderacfes: “Sem ddvida
facilitam, pois sem os estimulos ao uso de tecnologias digitais de comunicagéo e informagdo, os
discentes dificilmente conseguiriam acompanhar as dindmicas da prética profissional”.
(Informac&o verbal)3! . “Usada da forma correta ela contribui e muito para a formac&o de jornalistas,
mas aquele contato com a redagcdo e convivio ainda se fazem fundamental para que novos
profissionais possam se formar” (Informacéo verbal)®2. “E possivel trabalhos on-line e colaborativos
em tempo real sem estar no mesmo espago e tempo” (Informagéo verbal)=3,

CONSIDERACOESFINAIS

Nesses primeiros anos da segunda década dos anos 2000, € possivel observar que os avancos
tecnologicos tém impactado sobremaneira o jornaismo e sua formacdo em nivel superior,
remodel ando o pensamento e a préticajornalistica e apresentando novos desafios a serem enfrentados
pelos jornalistas e os docentes que se dedicam a formagao desses profissionais.

Remontando historicamente a construgdo do campo profissional do jornalismo e o ensino,
verifica-se que o campo tem sofrido perseguicdes politicas que buscam enfraquecer a area. Num
primeiro momento compreendendo de forma equivocada o Jornalismo como uma das habilitagbes da
Comunicagdo, o que foi um retrocesso no sentido de pesquisas especificas da area jornaistica;
posteriormente, apostando que as instituicbes de ensino supririam a formacdo prética em seus
laboratorios desobrigando estagio curricular; em seguida, atendendo as politicas neoliberais de
incentivo ao crescimento de ingtituicdes privadas, que se dedicariam ao ensino do jornalismo, a
revelia, desconsiderando o nimero de vagas muito superior ao nimero de postos ho mundo do
trabalho; e por Ultimo retirando a obrigatoriedade do diploma do jornalismo para o exercicio da
profissao.

28 Resposta discursiva de respondente ao questiondrio aplicado pelas autoras desta pesquisa.
29 Resposta discursiva de respondente ao questionario aplicado pelas autoras desta pesquisa.
30 Resposta discursiva de respondente ao questionério aplicado pelas autoras desta pesquisa.
st Resposta discursiva de respondente ao questionario aplicado pelas autoras desta pesquisa.
32 Resposta discursiva de respondente ao questionério aplicado pelas autoras desta pesquisa.
33 Resposta discursiva de respondente ao questionario aplicado pelas autoras desta pesquisa.
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Além disso, aevolugdo tecnol 6gica possibilitou com que qual quer cidaddo faca parte daarena
davisibilidade, tornando-se produtores de informagdes. A nova praga puiblica observada por Vizeu®
ganhou um novo alcance, bem maior e imaginavel pelos visionarios do pensamento comunicacional
como Marshal McLuhan®, Pierre Levy®. Agora, estamostodosinseridos numarede que se comunica
em tempo real, num espago interativo, multimidiatico, produzindo informagdes. Os jornalistas e
meios de comunicacdo tradicionais perderam o monopdlio da informagdo. Figuras publicas e o
cidaddo comum nédo precisam da mediacdo desses paratornarem visivels suas informagdes, opinides.
O diaogo social entre o cidaddo comum e as figuras publicas se dao de forma direta, pelo direct do
instagram, pelo whatsapp, por exemplo.

Nesse contexto, também, o jornalismo tem as bases tedricas, que o legitimava afetadas,
guando aideiade objetividade, verdade, imparcialidade passam a ser compreendidas como umabusca
ideal e, talvez utdpica. Sobre isso Castilho (2019, s.p.) afirma: “os valores da imprensa dos séculos
XIX e XX néo perderam validade, mas a estrutura de producgdo sobre a qual se apoia o jornalismo
digital do século XXI tornou necessaria e inadiavel a adocdo de novos conceitos e parametros
ideoldgicos”.

E nesse sentido que os cursos de Jornalismo e os docentes que se dedicam a0 ensino desse
oficio tém demonstrado trabal har, de acordo com o questionério aplicado neste estudo. Por meio dele
foi possivel dar voz aos professores dejornalismo de Goiania, que em sua grande maioriareconhecem
0 esforgo das instituicdes de ensino e seus esforgos como docentes em acompanhar 0S avangos
tecnol 0gi cos, embora a guns considerem também que esse processo tem ocorrido deformalenta. Eles
citam como exemplo disso a readequacdo de matriz curricular, oferta de oficinas e workshops sobre
as tematicas que giram em torno da evolugdo tecnol 6gica e seus impactos na area.

Mas, alguns professores chamaram a atengdo para o fato de ainda persistir formas de fazer
tradicionais e o quadro docente ser formado por professores antigos e formados em areas correlatas
ao jornalismo, como sendo obstécul os aformagdo mais atualizada dos discentes. Além disso, citaram
a necessidade de docentes especializados.

A maioria dos docentes consideram que dominam o uso das tecnologias e que el as facilitaram
0 ensino do Jornalismo. E todos acham importante a formag&o dos discentes no uso das tecnologias,
sendo a andlise de dados e a compreensdo de ferramentas tecnol 6gicas, as habilidades mais votadas
como indispensaveis ao futuro jornalista. Em relagdo a compreensdo de que a Educacdo a Distancia
pode contribuir para o letramento digital dos discentes, os professores se dividiram em suas opinides.
Alguns, aproveitaram a quest&o para desabafar sobre 0 sucateamento dos cursos e precarizagéo do
trabalho docente nessa modalidade.

Questionados sobre o0 que seria uma formac&o ideal em nivel superior para os jornalistas
atuarem no mundo do trabalho atual, diante dos avangos tecnolégicos e evolugdo da inteligéncia
artificial, destaca-se a seguinte reflexao:

Assim como é comum a nossa aea da pesquisa uma interse¢do aformacao de base
poderiater caracteristicas mais transdisciplinares. Um curriculo ideal a0 meu seria
aquele que desse condi¢bes do estudante ver disciplinas de niicleo comum da area
do jornalismo e em um determinado momento do curso pudesse fazer opgao por se

34 Alfredo Vizeu é professor e pesquisador. Autor de Telgornalismo: a nova praga publica, Vizeu destaca o espago
jornalistico fazendo uma analogia a &gora grega, porém indicando mais que a exposi¢ao de ideias, o telgjornalismo da
visibilidade aelas.

35 Marshal McLuhan, tedrico da comuni cacdo considerado visionario, dentre seus varios estudos e pesguisas relevantes,
cunhou o termo aldeia global, conceituou meios quentes e frios e 0 meio € a mensagem.

36 pierre Levy, fil6sofo e socidlogo, tedrico também visionério desenvolveu o conceito de rede, sendo pioneiro no estudo
da cibercultura.
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especializar em uma determinada area de atuagdo passando por um conjunto de
disciplinas da area da comunicacdo em PP, RP, MKT e até em relacdo direta ou
indireta com outros cursos, como Direito, Inteligéncia Artificial, Administraco,
Recursos Humanos, Salde, Arquitetura entre outros. Todas as &eas do
conhecimento e da vida pratica prescindem essencia mente da comunicagdo. Dar
condic¢des de adaptacao de curriculo para o estudante de acordo com sua histéria,
trgetoria de vida e objetivos futuros € essencia para que o mesmo estude com
motivagdo, foco e propdsito. Estudar uma série de disciplinas das quais se terd
somente a experiéncia de uma disciplina de 64h pode ser importante para dar visdo
do que € e como faz, mas se aquilo ndo tiver utilidade no futuro (tedrico e prético)
nao fara sentido na formag&o desse individuo. E sobre isso, que penso a respeito
desse tema. No geral observo como relevante o estudo proposto pela senhora por
abordar as transformagfes em cursos e desafios que nds jornaistas enfrentamos no
front da docéncia, enquanto aluno e no mercado nas diferentes frentes de atuacéo
profissional. (Informagdo verbal)*'.
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