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RESUMO
Este artigo visa explanar de forma geral a satde do trabalhador no Brasil, dessa forma foi citada brevemente sobre
a construcdo desse campo da saude, as politicas pUblicas atuais e as principais doengas que atingem o trabalhador,
nesse caso a LER a DORT e a Sindrome de Burnout, além de mencionar a teoria e clinica da Psicodindmica do
Trabalho como uma forma de entender e atuar diante do adoecimento e sofrimento do trabalhador. Os resultados
dessa revisdo bibliografica mostram que ainda h4 muito que se fazer no Brasil visando a satde do trabalhador e a
identificacdo das doencas relacionadas com o ambiente laboral.
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Ora bolas, ndo me amole com esse papo de emprego, ndo esta
vendo, ndo estou nessa, 0 que eu quero? Sossego, eu quero
$S0Ssego.

- Tim Maia -

O adoecimento advindo de questfes relacionadas diretamente do &mbito do trabalho é
algo que vem crescendo nas Ultimas décadas em todo 0 mundo, as pesquisas e estudos mostram
as relagdes estabelecidas entre algumas doencas fisicas e mentais e como elas foram adquiridas
pelos trabalhadores no exercicio de seu labor.

Diante desse fato, esse artigo visa explanar de forma geral sobre a satde do trabalhador
no Brasil, dessa forma buscou-se falar sobre a constituicdo desse campo da saude do
trabalhador, especialmente relatando como as politicas publicas brasileiras estdo em vigor
atualmente e as principais doencas fisicas e psicoldgicas que atingem o trabalhador. Além disso,
sugerir como forma de discussdo sobre modelos organizacionais e salde do trabalhador as
formulacdes teoricas e clinicas da Psicodindmica do Trabalho que estuda sobre o sofrimento
psiquico do trabalhador, aspectos do adoecimento, formas de defesa do sujeito e caracteristicas
organizacionais que contribuem para o sofrimento do trabalhador.

Os objetivos principais da pesquisa foram mostrar como o ambiente organizacional pode
ser adoecedor, como nossas politicas publicas podem contribuir e as principais doencas
desenvolvidas no trabalho.

Justifica-se a elaboracdo desse artigo diante das pesquisas que mostram como 0
trabalhador vem adoecendo dentro das organizacbes, as diversas formas de doencas
comprovadamente adquiridas no trabalho e pelo fato de ja existir dentro das acdes de saude
publica, uma rede especifica para lidar com esse problema.

A metodologia utilizada foi uma breve revisdo bibliografica utilizando fontes como
artigos, revistas especializadas, documentos, manuais, sites e livros. Foi feito leitura sistematica

e resenhas dos principais textos encontrados sobre o tema saude do trabalhador.

A Construcédo do Campo da Saude do Trabalhador

A Revolugdo Industrial ocorrida no século XVIII, com o crescimento do uso das
maquinas, aglomeracao de trabalhadores, inclusive criangas, e pessimas condigdes higiénicas e
de estrutura, contribuiram para diversos problemas relacionados ao trabalho. Diante do
crescimento cada vez maior das fabricas, principalmente apds a primeira guerra, foi criado em

1919 a Organizagédo Internacional do Trabalho (OIT), o que assegurou mais protecdo e
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normatizacdo visando a salde do trabalhador. As diretrizes criadas por essa organizacao séo
ainda hoje as principais referéncias utilizadas por esse campo (BRASIL, 2012).

No Brasil, as preocupacdes com a salde do trabalhador demoraram mais para
movimentar esse campo e criar regras e acdes que visassem o0 bem-estar do trabalhador, pois
até meados de 1900, 0 nosso pais ainda tinha como mao de obra, em sua maioria, 0s escravos e
indios e ndo se levava em conta que esses operarios tinham valor humano, eles ndo passavam
de parte da engrenagem gue movia a economia. Apenas entre 0s anos de 1930 a 1945, com a
Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT), quando o governo decidiu criar decretos que
delimitasse as demandas trabalhistas e sociais sob controle do Estado e surgimento do
Ministério do Trabalho, Industria e Comércio, foi que o trabalhador comecou a ter alguns
direitos respeitados, incluindo questdes relacionadas a satde no espaco de trabalho (BRASIL,
2012).

Mesmo com a constituicdo do Ministério do Trabalho, o campo da satde do trabalhador
s comecou a ganhar mais abrangéncia com a abertura politica ocorrida no final da década de
1970, sob a interferéncia dos movimentos sociais que teve seu marco com a publicacdo da
Constituicdo Federal de 1988 e posterior com as leis do Sistema Unico de Saude — SUS
(BRASIL, 2012).

Os movimentos sanitarios e sindicais tiveram grande relevancia na inclusdo do campo
da satde do trabalhador nas politicas de salde, levando em consideracdo ndo somente o
processo produtivo, mas também as relagbes sociais de producdo que envolve a vida do
trabalhador (CONSELHO FEDERAL DE PSICOLOGIA, 2008).

Mesmo diante dessa movimentacao politica e social no pais, apenas em 1966 foi criada
a Fundacdo Centro Nacional de Seguranca, Higiene e Medicina do Trabalho (Fundacentro),
fundacdo que visa pesquisa, estudo e capacitacdo técnica nessa na area do trabalho (BRASIL,
2012).

O termo Saude do Trabalhador refere-se a um campo que busca entender as relagdes
entre o trabalho e o processo satde/doenca. Tendo em visa que salde e doenca sdo vistos como
processos dindmicos que envolvem momentos histéricos de desenvolvimento politico,
econbmico e social, considerando que o ambiente de trabalho contribui diretamente no
adoecimento do trabalhador (BRASIL, 2002).

A importancia da saude laboral dada pela medicina, logo extrapolou a satde corporal,

advindo dai cuidados com aspectos da saude psicoldgica como a personalidade e autoestima do
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trabalhador. Dessa forma no século XX, os estudos sobre a saude do trabalhador visaram
também pesquisar sobre as relagdes entre o trabalhador e 0 ambiente organizacional, além de
seus efeitos na vida psiquica do trabalhador, observando que a organizagdo do trabalho impde
condicdes tdo peculiares que atinge o comportamento interior dos individuos propiciando
angustias e tensées (FONSECA, 2007).

Percebe-se que 0 campo da saude do trabalhador demorou bastante para ser construido,
dessa forma as politicas e diretrizes ainda sdo muito recentes e demandam tempo e empenho
para que possam ser melhoradas e aplicadas da melhor forma possivel, visando a satde e bem-

estar dos trabalhadores dentro das organizagoes.

Saude do Trabalhador: Politicas Publicas Atuais

Hoje no Brasil, os 26 estados da Federacdo e o Distrito Federal, contam com uma
Superintendéncia Regional do Trabalho e Emprego (SRTE), estas sdo subordinadas ao
Ministério do Trabalho e Emprego (MTE), que monitoram as politicas relacionadas ao trabalho
e sdo responsaveis pela maior parte das fiscalizagGes trabalhistas (BRASIL, 2012).

No pais, a responsabilidade institucional da saude do trabalhador é compartilhada entdo
pelo MTE e Previdéncia Social, sendo executadas acbes de forma universal, focal ou
intersetorial (SANTANA; SILVA, 2009).

O Ministério da Saude elaborou diretrizes locais e nacionais para atuacdo dos servigos
publicos na fiscalizacdo, acompanhamento e procedimentos a serem tomados em relacdo ao
processo de satde/adoecimento do trabalhador. Atualmente conta-se com o apoio e articulacdo
dos seguintes 6rgdos: Ministério do Trabalho e Emprego - MTE, Sistema Unico de Saude —
SUS, Ministério da Previdéncia e Assisténcia Social — MPAS e Ministério do Meio Ambiente
— MMA. (BRASIL, 2002).

Visando fiscalizar e garantir mais salde ao trabalhador, o Ministério da salide propde
que a Estratégia da Saude da Familia e também os agentes comunitarios, contribuam para um
modelo de assisténcia baseado na detec¢do de riscos, necessidades, danos, agravos, condi¢des
de trabalho e de vida que podem determinar o adoecimento e morte da populagdo (BRASIL,
2002).

Quando se fala em riscos do trabalhador inserido no ambiente, deve-se avaliar as
guestdes ambientais e organizacionais em que esse individuo se encontra, visando estratégias

focadas na promocao, recuperacédo e protecdo da saude desses trabalhadores, o que exige que
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essas acdes sejam inseridas formalmente nas diretrizes da rede basica de saude, o que aumenta
a assisténcia voltada para os trabalhadores (BRASIL, 2002).

Atualmente os trabalhadores podem contar com uma rede de atendimento mais
estruturada para atender suas necessidades relacionadas a satde no trabalho, é o caso da Rede
Nacional de Atencgdo Integral & Salde do Trabalhador — RENAST, que hoje é a principal
estratégia da organizacdo da Salde do Trabalhador no SUS, estando interligada com o
Ministério da Saude. Essa rede atua tanto com préticas de acdo assistencial e de informacoes.
Criada em 2002, a RENAST trabalha com atencdo basica de média e alta complexidade,
disseminando agdes de salde no trabalho (RENAST, SA).

Ligado ao RENAST estdo os Centros de Referéncia em Saude do Trabalhador —
CEREST, que integram a rede de servicos do SUS a inclusdo da Saude do Trabalhador na sua
atuacdo rotineira. O CEREST existe no nivel Estadual e Regional, cabendo a esses centros a
responsabilidade de identificar e atender acidentes e agravos, promover a¢es de melhoria de
condic@es e qualidade para o trabalhador, contribuir na formulacéo de politicas publicas, fazer
investigacGes mais complexas entre outras (RENAST, SA).

Com a criacdo do RENAST, mesmo sendo bem recente na histdria do pais, é possivel
observar que o campo da saude do trabalhador no Brasil tem um espaco definido para criagcdo
de normas, diretrizes e apoio ao trabalhador. Notamos a necessidade de mais investimento e
acompanhamento, mas essa rede nacional ja demonstra um grande avanco na area da satde no
trabalho.

Adoecimento do Trabalhador: Alguns Aspectos Fisicos e Psicoldgicos

O adoecimento do trabalhador pode estar relacionado com diversas contingéncias que
envolvem o ambiente do trabalho, tanto questdes fisicas, de estrutura do ambiente, ergondmica,
psicoldgica e outras. Esses riscos geralmente seguem uma classificacdo tradicional, conforme
descrigéo:
Riscos quimicos: substancias quimicas toxicas, gases, fumo, névoa, neblina, poeira.
Riscos fisicos: ruido, vibragdo, calor, frio, luminosidade, ventilagdo, umidade, pressdes
anormais, radiagao etc.
Riscos bioldgicos: bactérias, fungos, parasitas, virus, entre outros.
Riscos relacionados a Organizacdo do Trabalho: divisdo do trabalho, repeticdo de

movimento, pressao exercida pelos lideres, ritmo acelerado, jornadas muito extensas,
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levantamento manual de peso, trabalho noturno ou em turnos, espaco fisico, posturas e posi¢des
inadequadas e outros (BRASIL, 2002).

As exigéncias tanto fisicas quanto psicologicas e sociais que as empresas Vém
estabelecendo com o passar dos anos, estdo exigindo cada vez mais que os trabalhadores
aumentem sua capacidade de produgdo de forma a manterem seus empregos e garantirem a
competitividade da organizagdo em que trabalham. Porém essa adequacgdo dos trabalhadores
leva 0s mesmos ao adoecimento, pois as empresas ndo estdo preocupadas com 0s aspectos
fisicos-motores das demandas de movimentos repetitivos, auséncia de pausas, mobiliario
inadequado, além de equipamentos e instrumentos que ndo proporcionam conforto para o
empregado (BRASIL, 2012).

Atualmente as doencas fisicas que os trabalhadores mais apresentam sdo LER — Leséo
por Esforcos Repetitivos e DORT - Disturbios Osteomusculares Relacionados ao Trabalho.
Diante disso, 0 Ministério da Saude disponibiliza um protocolo sobre “Complexidade
Diferenciada” em que apresenta e define parametros para conducao do diagndstico, tratamento
e prevencdo (BRASIL, 2012).

Tanto a enfermidade LER quanto DORT sdo caracteristicos de danos decorrentes da
utilizacdo excessiva musculoesquelética associada a falta de repouso para recuperacdo. Ambas
podem gerar varios sintomas, como dor, parestesia, sensacao de peso e cansaco (BRASIL,
2012).

Ambas as doencas tem o inicio de seus sintomas mais insidiosos, aparecendo
principalmente durante os picos de producdo ou no final das jornadas de trabalho. Com o
agravamento os sintomas se tornam mais presentes, incluindo dores também durante as noites
de descanso e nos dias de folgas do trabalho. Nessa fase mais aguda da doenca, o trabalhador
procura ajuda médica, porém muitas vezes é medicado com antiinflamatérios e sessbes de
fisioterapia, sem que seja investigada a real causa da doenca. Dessa forma o trabalhador
continua sofrendo com a lesdo, pois 0 ambiente de trabalho é o verdadeiro desencadeador do
problema (MORAES, 2010).

O crescente numero de trabalhadores afastados por LER/DORT e transtornos mentais
tém relagdo direta com a implantacdo de profundas transformagdes nos contextos de trabalho.
Diante dessas transformacdes o adoecimento do trabalhador chegou a nimeros significantes,
sendo que o Ministerio da Saude divulgou em 2001 em seu Manual de Doencas do Trabalho,

que o afastamento por problemas de transtorno mental ocupa o 3° lugar no ranking e 0s
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trabalhadores com LER/DORT registram 80% dos casos de concessdao de beneficios
previdenciarios (BRASIL, 2001).

Além das doencas fisicas, diversas pesquisas alertam que 0 mesmo ambiente e contexto
que oferece risco para o desenvolvimento de LER/DORT pode desencadear também, riscos
para saude mental (JACQUES, 2007).

Sindrome de Burnout

No século XXI vivemos em um periodo de modificacbes profundas e rapidas dos
processos de trabalho. Nas ultimas décadas uma nova forma de trabalhar e produzir vem sendo
estabelecida, com conseqiiéncias sociais relevantes na esfera das relagfes do trabalho e da
geracdo de empregos, como por exemplo, o surgimento de novas categorias profissionais, a
intensificacdo do ritmo de trabalho, maiores pré-requisitos de qualificacdo profissional. Essas
modificacfes aumentaram também as exigéncias mentais do trabalhador, incluindo aspectos
cognitivos, emocionais e psicossociais, em diversas ocupac¢des (ROCHA, 2007).

Entre as doencas psicoldgicas mais comuns nos trabalhadores encontra-se a Sindrome
de Burnout, que é caracterizada como uma reacgdo ao estresse cronico. Essa sindrome acomete
principalmente os profissionais que lidam diretamente com as pessoas, sob situagbes de
trabalho em que ha constante e repetitiva pressdo emocional (MORAES, 2010).

Os principais sintomas da Sindrome de Burnout ou Sindrome do Esgotamento
Profissional é exatamente a sensacdo de esgotamento fisico, psiquico e emocional. Diante dessa
exaustdo € comum o aparecimento de sintomas associados a sindrome, entre eles estdo sintomas
psicossomaticos, como enxaqueca, insbnia, gastrite, dor de cabeca, asmas, dores na
musculatura. Também podem aparecer sintomas comportamentais como: comportamento
violento, mudancas bruscas de humor, uso de drogas e isolamento. Além dos sintomas
emocionais que incluem a irritabilidade, ansiedade, distanciamento afetivo, dificuldade de
concentragédo, sentimento de impoténcia, baixa autoestima e onipoténcia. (MORAES, 2010).

A preocupagdo com os efeitos e impactos do estresse e sofrimento no trabalho e seus
reflexos sobre a produtividade, aumento do absenteismo e adoecimento do trabalhador, tem
aumentado visivelmente na ultima década. Pois se percebe o acréscimo de trabalhadores com
produtividade baixa, insatisfacdo e infelicidade na atuagéo profissional, doentes e/ou afastados
do trabalho (LIMA, 2004).
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Atrelado aos problemas pessoais entende-se que as condi¢cGes da empresa também
geram impacto sobre a salde e bem-estar dos trabalhadores. Sendo assim, ¢ dificil deduzir, a
existéncia de determinados fatores, tanto da organizacdo quanto individuais e subjetivos, que
assinalam uma maior ou menor vulnerabilidade e propensdo dos trabalhadores ao stress e ma
qualidade de vida que podem gerar doencas (LIMA, 2004).

Mesmo com essa dificuldade de encontrar determinantes que expressdéo melhor o
adoecimento do trabalhador, existem pesquisas mais especificas que demonstram incidéncia de
fatores que predispdem alguns profissionais a doencas psicolégicas como, por exemplo, a
Sindrome de Burnout. E o caso da area profissional de enfermagem, que entra no ranking de
uma das profissGes mais estressantes, o que caracteriza um grande nimero e enfermeiros com
a Sindrome de Burnout, que ndo € considerado diretamente como estresse, mas que acontece
como conseqiiéncia de um processo cronico do mesmo (ARAUJO E OLIVEIRA, 2016).

Entre os fatores que podem desencadear a Sindrome de Burnout nesses profissionais
estdo: auséncia de reconhecimento, desvalorizagdo, contato constante com pessoas em estado
de sofrimento e luto, sobrecarga de trabalho e falta de papéis delimitados (ARAUJO E
OLIVEIRA, 2016).

Pesquisa realizada por Oliveira (2016), com 27 enfermeiros de um Hospital Pablico no
Estado da Bahia, com faixa etaria predominante entre 31 a 35 anos, revelou que 85,2% dos
trabalhadores de enfermagem pesquisados, apresentavam sintomatologia da Sindrome de
Burnout, e 96,3% apresentavam nivel alto de Exaustdo Emocional. Mesmo com um nimero
pequeno de participantes, é notavel que os resultados revelem que a maioria dos trabalhadores
de enfermagem que participaram da pesquisa, estavam em grande sofrimento psicoldgico
relacionados ao trabalho.

Em outra pesquisa desenvolvida por Andolhe (2015), realizada com 287 trabalhadores
de enfermagem variando entre enfermeiros, técnicos e auxiliares, com idade média de 37 a 39
anos de idade, foi constatado que 12,24% estavam com nivel alto de estresse, 74,47% dos
trabalhadores apresentavam nivel médio de estresse e 13,29% com baixo nivel de estresse.
Quanto a Sindrome de Burnout, essa pesquisa mostrou baixo indice na amostra estudada,
resultando 12,54% dos participantes com sintomas de Burnout, sedo respectivamente 3,86%
dos enfermeiros e 8,70% dos técnicos e auxiliares de enfermagem. Entretanto, os nimeros de
nivel de estresse servem de alerta para busca de tratamento e prevengdo da Sindrome de

Burnout, tendo em vista que o estresse cronico pode levar a Sindrome.
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Mesmo diante de diversas pesquisas ja realizadas sobre a Sindrome de Burnout e outras
doencas psicologicas desencadeadas no trabalho, os casos de transtornos mentais e do
comportamento ndo sdo simples de estabelecer o nexo causal com o trabalho, visto a
complexidade dos quadros clinicos, sua etiologia multicausal e a dificuldade em identificar
disturbios latentes precedentes (JACQUES, 2007).

Trabalho: Psicodindmica e Sofrimento

A preocupacdo com a Saude Mental do trabalhador vem ganhando forca nas dltimas
décadas. Vérios autores buscam estudar os problemas mentais e suas relagdes com o ambiente
profissional e a organizacédo do trabalho.

Um dos estudiosos mais importantes na area de salde mental do trabalhador é do autor
Christophe Dejours, esse psiquiatra e psicanalista, dedicou grande parte de sua carreira ao
estudo dos transtornos mentais e sua relacdo com o trabalho. Sob uma 6tica psicanalitica, esse
autor busca entender as estratégias psiquicas de defesa dos trabalhadores, as cargas psiquicas
do trabalho, as vias de descarga de energia e outros modos de lidar com a pressao e hostilidade
do ambiente laboral. (ABDOUCHELI; DEJOURS; JAYET, 2007).

Essa abordagem cientifica € denominada psicodindmica do trabalho e visa estudar as
relagdes da organizacdo do trabalho e os processos de subjetivacao dos trabalhadores, buscando
entender essas vivéncias de prazer-sofrimento e as estratégias usadas para mediar esse conflito.
(MENDES, 2007)

Nos estudos € ressaltada a questdo da organizacao versus trabalhador, pois de um lado
0s sistemas de organizacdo do trabalho, que para algumas empresas ainda se caracterizam
principalmente pela rigidez, restricbes e imposi¢des, assim como 0s modelos Tayloristas e
Fordistas e para outras organizacdes com modelos mais modernos que funcionam de forma
mais mutavel e com mais mobilidade, mas mesmo assim, ndo deixa de ter cobrancas excessivas
e exigéncias de resultado mediante estruturas padronizadas. J& de outro lado temos o
trabalhador, o individuo com seu funcionamento psiquico que abrange certo nivel de liberdade,
imaginacéo, expressao de desejos inconscientes e seus mecanismos de sensibiliza¢do subjetiva
(MENDES, 1995).

Segundo a psicodinamica do trabalho, o sofrimento do trabalhador comeca quando nao

existe mais a possibilidade de negociagdo entre o sujeito e as imposi¢des da organizacéo,
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quando o individuo ndo tem abertura para usar sua inventividade e inteligéncia pratica para
execucdo do trabalho (MENDES, 1995).

O modo que o trabalhador encontra para enfrentar essas imposi¢fes € denominado de
defesas, que podem ser de protecdo, exploracéo e de adaptacdo. As defesas de protecdo dizem
respeito a0 modo do sujeito sentir, pensar e agir, dessa forma ele racionaliza as situagdes
conflituosas e consegue evitar temporariamente o adoecimento. No caso das defesas de
exploracdo e de adaptacdo, € exigido do trabalhador um investimento fisico e sociopsiquico,
pois essas defesas funcionam com a negacéo do sofrimento e a submisséo ao desejo da producéo
(MENDES, 2007).

O sofrimento ndo pode ser assumido como algo patologico, mas como um alerta para
que alguma acdo de ajuda seja tomada. Mesmo porque esse sofrimento do trabalhador é na
maior parte das vezes, invisivel e dificil de mensurar, entdo para que se possa acessa-lo, visando
a busca por saude e prazer no trabalho, a comunicacdo se torna muito importante, desde que
tenha um lugar onde ocorra de forma saudavel e ética, dessa forma o sofrimento torna-se
acessivel pela fala, uma vez que o trabalho passa a ser uma atividade social, em gue ha também
o0 desejo do outro, entendendo entdo que o trabalho ndo € meramente constituido por atividades
praticas, mas também por dimensdes sociais e culturais que envolvem o sujeito (ARAUJO;
MENDES apud BUENO; MACEDO, 2007).

A saida desse sofrimento psiquico experimentado pelo trabalhador se torna um tanto
guanto complexa, pois € necessario investiga as varias formas de organizacdo e o impacto que
causa nos sujeitos e nos grupos e propor uma intensa interlocucdo com os multiplos campos do
saber que pesquisam o trabalho (UCHIDA, 2007).

Diante desse sofrimento, o trabalhador entende que tem uma funcéo ativa perante as
decisbes e a possibilidade de transformar as circunstancias de trabalho, buscando sempre 0s
beneficios para a sua saude mental (MENDES, 1995).

Podemos considerar a psicodindmica do trabalho como uma das mais importantes
teorias sobre a saude e adoecimento do trabalhador, pois enxerga o sujeito e suas questdes
psicologicas envolvidas no processo de adoecimento dentro das organizagdes. Mais ainda, pois
estuda sobre como os trabalhadores conseguem manter a salide mental dentro de ambientes

adoecedores.

CONSIDERACOES FINAIS
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Diante do exposto nesse artigo, torna-se importante repensar os modelos de gestéo
adotados dentro das organizagdes, pois fica claro como os ambientes, estrutura, exigéncias e
relacionamentos dentro das empresas pode afetar a salde e qualidade de vida dos trabalhadores.
Entende-se também que o adoecimento do trabalhador ndo advém apenas das questdes
relacionadas diretamente a organizacao, pois este se encontra inserido em diversos ambientes,
como o familiar e social, mas ha de se convir, que grande parte das horas diérias de uma sujeito
é vivida no ambito do trabalho. Dai a importancia e preocupacdo de como esse individuo
vivencia essa experiéncia de trabalho.

Embora a énfase apresentada nesse artigo tenha recaido nos aspectos dos vinculos entre
trabalho e sofrimento psiquico, conforme citado por Jacques (2007), ndo se pode deixar de
mencionar aquilo que o trabalho traz de positivo e também de causador de saude. J& que em
nossa sociedade, o trabalho serve de valor simbolico e cultural, intermediando a integracéo e
incluséo social. Ocupa um espaco essencial na esfera efetiva, relacional e cognitiva ao permitir
a demonstracédo e realizacdo de aptidGes psiquicas e na esfera subjetiva como constitutivo de
modos de ser e de viver do sujeito.

Dessa forma, faz-se relevante a realizacdo de outras pesquisas, ndo somente no ambito
bibliografico, mas também pesquisas praticas visando o levantamento de dados que
demonstrem o sofrimento do trabalhador e as diversas formas de lida por parte do trabalhador
e também por parte das organizages, tendo em vista que o sujeito € uma parte essencial dentro
das empresas e que o trabalho é de suma importancia para as pessoas. Nessa dialética é
fundamental que haja saude, bem-estar, bom convivio e um ambiente saudavel para o progresso
de ambos.

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

ABDOUCHELLI, Elisabeth; DEJOURS, Christophe; JAYET, Christian. Psicodinamica do
trabalho: contribui¢6es da Escola dejouriana a analise da relacdo prazer, sofrimento e trabalho.
Traducdo de Maria Irene Stocco Betiol et al. Ed. 1, S&o Paulo: Atlas, 2007.

ANDOLHE, Rafaela et al . Estresse, coping e burnout da Equipe de Enfermagem de Unidades
de Terapia Intensiva: fatores associados. Rev. esc. Enferm., v. 49, n. spe, p. 58-64, 2015.
Disponivel em <http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0080-
62342015000700058&Ing=en&nrm=iso>. Acesso em: Acesso em: 07 set. 2016.

ARAUJO, Giovana Fernandes; OLIVEIRA, Liliane Pereira Santos de. Caracteristicas da

sindrome de burnout em enfermeiros da emergéncia de um hospital publico. Revista

REVISTA ELETRONICA DE EDUCACAO DA FACULDADE ARAGUAIA, 8: 217-229, 2016 227



Enfermagem Contemporanea, V. 5, n. 1, 2016. Disponivel em:
<https://www5.bahiana.edu.br/index.php/enfermagem/article/view/834/645> Acesso em: 07
set. 2016.

BRASIL. Ministério da Saude. Organizacdo Pan-Americana da Saude no Brasil. Doencas
relacionadas ao trabalho; manual de procedimentos para os servicos de salde. Brasilia:
Ministério da Saude, 2001. Disponivel em
<http://www.fiocruz.br/biosseguranca/Bis/manuais/seguranca%20e%?20saude%20n0%20traba
Iho/Saudedotrabalhador.pdf>. Acesso em: 23 ago. 2016.

BRASIL. Ministério da Saude. Secretaria de Politicas de Satde. Cadernos de atengdo basica.
Caderno n°5. Saude do Trabalhador. Brasilia: Ministério da Satde, 2002. Disponivel em:
<http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/cd03_12.pdf>. Acesso em: 01 ago. 2016
BRASIL. Ministério da Saude. Secretaria de Vigilancia em Saude. Departamento de Vigilancia
em Saude Ambiental e Saide do Trabalhador. Dor relacionada ao trabalho : lesdes por
esforcgos repetitivos (LER) : distarbios osteomusculares relacionados ao trabalho (Dort).
Brasilia: Ministério da Salde, 2012. Disponivel em:
<http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/dor_relacionada_trabalho_ler_dort.pdf> Acesso
em: Acesso em: 23 ago. 2016.

BUENO, Marcos; MACEDO, Kétia Barbosa. A Clinica psicodindmica do trabalho: de Dejours
as pesquisas brasileiras. ECOS Estudos Contemporéaneos da Subjetividade. V. 2, n 2, p. 306
a 318. 2012. Disponivel em <file:///C:/Users/kaiqu/Downloads/1010-4874-1-PB%?20(3).pdf>.
Acesso em: 15 set. 2016.

CONSELHO FEDERAL DE PSICOLOGIA. Centro de Referéncia Técnica em Psicologia e
Politicas Publicas (CREPOP). Saude do Trabalhador no ambito da Saude Publica:
referéncias para a atuacdo do psicologo. Brasilia: CFP, 2008. Disponivel em:
<http://crepop.pol.org.br/novo/wp-

content/uploads/2010/11/saude_do_trabalhador COMPLETO.pdf>. Acesso em: 07 set. 2016.
FONSECA, Ricardo Tadeu Marques da. Saude mental para e pelo trabalhador. In:
CONGRESSO INTERNACIONAL SOBRE SAUDE DO TRABALHADOR, 2., 2007,
Goiania. Anais 2° Congresso Internacional sobre Salude do Trabalhador. Goiania: Cir
gréfica e editora, 2007.

JACQUES, Maria da Graca. Acidentes e doencas ocupacionais: implicagdes psiquicas. In:
CONGRESSO INTERNACIONAL SOBRE SAUDE DO TRABALHADOR, 2., 2007,

REVISTA ELETRONICA DE EDUCACAO DA FACULDADE ARAGUAIA, 8: 217-229, 2016 228


file:///C:/Users/kaiqu/Downloads/1010-4874-1-PB%20(3).pdf

Goiania. Anais 2° Congresso Internacional sobre Saude do Trabalhador. Goiania: Cir
gréfica e editora, 2007.

LIMA, Fabiana Batistucci de. Stress, qualidade de vida, prazer e sofrimento no trabalho de
Call Center. Campinas, 2004. 133 f. Dissertacdo (Mestrado em Psicologia) - Pontificia
Universidade Catolica de Campinas. Disponivel em <http://tede.bibliotecadigital.puc-
campinas.edu.br:8080/jspui/handle/tede/188> Acesso em: 07 set. 2016.

MENDES, Ana Magnolia Bezerra. Aspectos psicodindmicos da relacdo homem-trabalho: as
contribuicdes de C. Dejours. Psicol. cienc. prof., Brasilia , v. 15,n. 1-3, p. 34-38, 1995.
Disponivel em: <http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1414-
98931995000100009&Ing=en&nrm=iso>. Acesso em: 01 set. 2016.

MENDES, Ana Magnolia Bezerra. Da psicodinamica a psicopatologia do trabalho. In:
MENDES, Ana Magnolia Bezerra (org.). Psicodindmica do Trabalho: teoria, método e
pesquisas. Sdo Paulo: Casa do Psicélogo, 2007.

MORAES, Marcia Vilma G. Doencas Ocupacionais, Agentes: Fisico, Quimico, Biolégico,
Ergonbémico. Sao Paulo: latria, 2010.

RENAST Online. Enlace virtual da Rede Nacional de Atencdo Integral a Saude do
Trabalhador. Sem ano. Disponivel em: <http://renastonline.ensp.fiocruz.br>. Acesso em: 02
ago. 2016.

ROCHA, Lys Esther. Saide mental no trabalho: desafios e solugbes. In: CONGRESSO
INTERNACIONAL SOBRE SAUDE DO TRABALHADOR, 2., 2007, Goiania. Anais 2°
Congresso Internacional sobre Saude do Trabalhador. Goiania: Cir gréafica e editora, 2007.
SANTANA, Vilma Sousa; SILVA, Jandira Maciel da. Os 20 anos da saude do trabalhador no
Sistema Unico de Satde do Brasil: limites, avancos e desafios. In: Brasil. Ministério da Satde.
Secretaria de Vigilancia em Saude. Departamento de Analise de Situacdo de Salde. Saude
Brasil 2008: 20 anos de Sistema Unico de Satde (SUS) no Brasil. Brasilia: Ministério da
Saude, 2009. Disponivel em:
<http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/saude_brasil_2008.pdf> Acesso em: 02 ago. 2016.
UCHIDA, Seiji. Organizacao do trabalho: vivéncias de sofrimento e prazer. In: MENDES, Ana
Magnélia Bezerra; LIMA, Suzana Canez da Crus; FACAS, Emilio Peres (orgs.). Dialogos em

psicodinamica do trabalho. Brasilia: Paralelo 15, 2007.

Recebido em 05 de novembro de 2015.
Aprovado em 25 de novembro de 2015.

REVISTA ELETRONICA DE EDUCACAO DA FACULDADE ARAGUAIA, 8: 217-229, 2016 229


http://tede.bibliotecadigital.puc-campinas.edu.br:8080/jspui/handle/tede/188
http://tede.bibliotecadigital.puc-campinas.edu.br:8080/jspui/handle/tede/188

