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Resumo

A educacdo na atualidade necessita de meios maieqs e rdpidos que promovam a sua
propagacédo e divulgacdo. Devido a essa necessuddida a Educomunicacdo como meio
pedagdgico de acesso ao discente atravées das FCTecnologias da Comunicacdo e
Informacédo. O presente artigo visa oferecer infgdaa sobre a mediacdo pedagdgica através
da Educacéao a Distancia — EaD - aos discentensinceSuperior de Goiania, em especial, aos
alunos da Faculdade Araguaia, do curso de Comuiuc&gcial — Jornalismo e Publicidade e
Propaganda. Na andlise foi abordado o ambientgpamdizagem virtual plataformaoodle

que é uma ferramenta utilizada pela Faculdade érgdicada a Educomunicacdao.

Palavras-chave:Educomunicacdo. Midias. Mediagcédo pedagogica. TEZrfologia da
Informacao e Comunicacao). EaD.

INTRODUCAO

A Educacgéo visa uma interacdo entre escola e alumbe busca através de
metodologias de ensino levar a comunicacédo e conbato entre eles, de modo que
haja a compreensdo de contetudo para a vida. O #lamseu conhecimento pessoal
para a escola e vice-versa, pois esse € um ambdmtéroca e de constante
aprendizagem entre todos que convivem nesse meio.

Atualmente os meios de comunicacdo também servano dacilitadores e
como ferramentas de ligacdo entre docente e descepfa no ensino fundamental,
ensino médio ou superior, pois para a transmisgs&mdhecimento utilizam-se diversos
meios de comunicacao entre eles o televisor, o atadpr e seus softwares especificos
para a educacdao e, através do computador, o ustedaet.

Desses meios citados, ha 10 anos vem sendo utiladeducomunicacédo que,

segundo Soares (2000) é definido como

O conjunto das ac¢fes inerentes ao planejamentdenmeptacdo e avaliacao de
processos, programas e produtos destinados a ecrartalecer ecossistemas
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comunicativos em espacos educativos presenciaigrtoais, tais como escolas,
centros culturais, emissoras de TV e radio edussiticentro produtores de
materiais educativos analdgicos e digitais, cerdesoordenacéo de educacao a
distancia ou e-learning e outros... (Soares, 2000).

Essas acOes pedagdgicas demonstram que a educagie deve ser utilizada
de forma mais acessivel e favoravel ao dia-a-dialdoo, através da utilizacdo das
TIC’s, pois 0 aluno deve sentir satisfacdo ao obtewnhecimento através de meios que
chamem sua atencao e que ele néo fique disperdo emha a impressao de passar 0
periodo letivo estudando assuntos que ndo seréagaxps a sua vida cotidiana.

A escola como € vista hoje serve em alguns caso® @gassatempo, onde se
obtém a nota que precisa para a aprovagdo pa@inar semestre ou ano letivo e ndo
como um ambiente de estudo e aprendizagem. Emsalgasos pode ser devido ao
método de ensino empregado, como pode também welodso total desinteresse do
aluno sobre o conteudo apresentado.

A juncdo da escola, planejamento, meios de comgénicacessiveis e a Internet
nos mostram que ha a possibilidade de uma apreyaiizaprofundada, dependendo
apenas da forma com que ela é oferecida, de decenéparados para orientar o
discente e alunos que tenham o real interesseuisig®p do conhecimento atraves de
esforgo pessoal e dedicacao.

Uma das possibilidades de ensino-aprendizagem cig@heomo EaD, ensino a
distancia, pode ser utilizada de diversas formgs, &raves de correspondéncia, video
conferéncia, programas televisionados e armazeradogdeo tape, de forma a serem
apresentados aos alunos e atualmente através elmemtUmas das ferramentas
conhecidas e oferecidas ao mercado da educacésofiware MOODLE que foi o
software de ensino a distancia, utilizado pela Kace Araguaia como ambiente
virtual de aprendizagem (AVA).

Desta forma, o presente artigo prop8e uma andise & utilizacdo do software
livre para um estudo eficiente e eficaz no acomaar@mto do ensino a distancia,
trazendo como beneficios para a Faculdade Araguagaalunos um aprendizado e um
ensino de qualidade que ndo deixam a desejar porate de ensino a distancia,
diferente do habitual que s&o as aulas presendiaaplicacdo dessa plataforma foi
verificada na Faculdade Araguaia junto aos Curgo€amunicacdo Social, em que é

utilizado osoftware Moodle



2 COMUNICACAO, EDUCACAO E A ESCOLA

A andlise integrada entre midia e educacao tengiatio varias dimensdes
pedagogicas, ndo apenas quando fala em escoladedes e educandos, mas quando
assume um discurso educativo. A comunicacgéo e @eda trabalham um conceito de
integracdo das midias entre os sujeitos, alunasfegsores, e também as tecnologias
que estes utilizam.

Estas sdo facilitadoras do processo interativogcateoboracéo, de troca entre
alunos, professores e o meio. A escola é um egpaglzgiado, quando transformando
em um ambiente critico e mediativo para que as$ddo ensino-aprendizagem sejam
discutidas.

O campo que une a comunicacao e a educagao refresemovo espaco que
forma sujeitos conscientes — cidaddos. Os meiosodeinicacdo informam algumas
idéias, que tomamos como assuntos a serem dissutiio acontece, pois caracterizam
como ‘educadores’ compartilhando esta funcéo commpguneios de socializacdo, como

a escola. Diante disso, Melo e Tosta (2008, p. 50)

Nessa perspectiva, € como se a realidade socsa tmmstruida pela midia, a
partir da selecdo e angulacdo dos acontecimerito#|.escola,de forma

similar, também recorta a realidade e promove semtacdes discursivas
meticulosamente construidas em ordenamentos damgsy por exemplo,

para que sirvam de orientacdo aos educandos nareensdo e interacdo
com o mundo social.

Para Luckesi (1986) uma dimensao geral sobre@aeseria,

A institucionalizacdo da educacdo formal em umarddhada sociedade,
que tem por fungdo possibilitar a apropriacdo e sasimdlacdo de
conhecimentos e habilidades Uteis e ou necessévids do individuo dentro
da vida social. (LUCKESI, 1986, p.37).

O controle social é exercido sob muitas formagavés de instituicdes entre as
quais a escola e a midia. A escola agora dividiesijzaco com a midia. Conforme
Dorigoni e Silva “a escola é vista apenas como maia entre as muitas agéncias
especializadas na producdo e disseminacdo da &ultdvo processo geral de
transmissado da cultura e no processo de sociatizigs novas geracdes, a escola vem

perdendo terreno e prestigio em concorréncia cotiferentes midias.



Tendo em vista, que a escola e o professor ssmomeaveis pelos
processos de aprendizagem e socializacdo e quédass redo elementos cruciais para
esta comunicacao, vejamos que avaliar a midia neaeédo € imprescindivel. Melo e

Tosta (2008) pontua que:

N&o ha mais como desconsiderar que a midia é,rgmheedida, produtora e
conformadora de discursos de todas as ordens i¢polieducativo,
econdmico, religioso, ético, moral, dentre outr@s)nstituicdo de ensino
cabe estar atenta a essa disseminacao de ideidizquerespeitos a valores,
comportamentos, atitudes etc. no sentido de praleénlas nos tempos e
espacgos escolares, favorecendo as aprendizagensrdio e sobre o mundo.
(MELO & TOSTA, 2008, p.27).

N&o ha uma unica definicdo de midias, pois € unalmado que, no desenvolver
das décadas vém tomado varios conceitos em um, jodderia ser: género, instituicdes
ou até técnicas, ou seja, ha uma variedade degief De acordo com Gonnet (1997,
p.16apudBalle 1995, p.50) as midias seriam “como 0 equipdamEEcnico que permite
aos homens de comunicar a expressao de seu pemnsauaisquer que sejam a forma
e finalidade desta expressao”.

Midia e educacdo ou Educomunicacdo € uma maneiaprogimar a escola da
sociedade. Schmidt (2006, p. 2) aponta que, §.midia esta cada vez mais assumindo
um status pedagogico, interpelando criancas, joeesdultos. A relacdo entre midia e
educacéo esté posta e um projeto educacional gattmcom os novos tempos”.

A tecnologia na préxis social e em outros procedsis que educacao, cultura,
comunicacao, politica, interacbes sociais, etcomnpwe conforme Belloni (2004), no
processo de midia-educacédo, “mudanca significasacl/acesso de todos a todas as
tecnologias, numa perspectiva critica e criativa, u3o dos objetos técnicos mais
sofisticados (tecnologias da mente, de informacéoneunica¢cdo) como ferramentas”.
Promovendo assim, uma constru¢do da cidadaniaac@nttdgica industrialista e
instrumental do capitalismo globalizado.

Penteado (2002) enfatiza que a relacdo entre neidemlucacdo surge uma
pedagogia da comunicacdo, que delonga ao uso deermasd tecnologias da
comunicacao e informagéo (TIC’s) no ensino comorfatransformador da educagéo

escolar.

2.1 Tecnologias da Informacé&o E Comunicacéo — TIC’s



Ao articular midia, educacéo, escola, comunicac&dogmacao ndo podemos
deixar de avaliar, principalmente, o meio de inj@cadestes, as TIC’s. Estas estédo
presentes no meio globalizado, Belloni (2004) pargue “a compreensao das midias
como meios poderosos de socializacdo e de cordoaml é crucial para qualquer
intervencdo educacional relacionada a seu uso pgitad. Com isso, temos que
observar que os conteudos midiaticos, com suadggm, exercem influéncia sobre a
sociedade, e estudar o seu contetdo (funcionalidzadiabora para que os sujeitos do
processo comunicativo fagam uma leitura mais ertle informagéo recebida.

Mesmo, com todo o desenvolvimento tecnolégico paiente (2005) ha dois

aspectos importantes para implantacdo das novaslogas na educacéo, sdo eles:

Primeiro, o dominio do técnico e do pedagogicodei® acontecer de modo
estanque, um separado do outro. [...] O melhorahdm os conhecimentos
técnicos e pedagdgicos crescem juntos, simultangemem demandando
novas idéias do outro. O dominio das técnicas acenpor necessidades e
exigéncias do pedagdgico e as novas possibilidggescas criam novas
aberturas para o pedagégico [...]. O segundo aspdit respeito a
especificidade de cada tecnologia com relacao lisaepes pedagégicas. O
educador deve conhecer o que cada uma dessadddesi tecnoldgicas tem
a oferecer e como pode ser explorada em diferaittesc6es educacionais.
Em uma determinada situacdo, a TV pode ser maispeapda do que o
computador.

Ha uma necessidade de formar professores quabicgde saibam utilizar as
TIC’s em favor do conhecimento e aprendizado. Ccador pode agregar todo o seu
conhecimento, experiéncia, discernimento as pratecadeorias a construgdo do seu
método de trabalho. Batista (2007, p.BpR2dFREIRE 1990, p.114-115) aponta que

[...] O educador tem que se questionar a respeitoopicbes que sao
intrinsecamente politicas - ainda que muitas vegesdisfarcem de
pedagégicas para se tornarem aceitaveis dentratdguga vigente [...] os
educadores que fazem seu trabalho e maneira ra@crapenas para
defender seus empregos, ndo captaram ainda @zt educacao.

Atualmente é dificil identificar uma atividade humaaque néo seja, em alguma
etapa, influenciada pelas TIC’s. Do ponto de v@talagogico, observa-se que as
TIC’s na educacdo promovem as questbes educ&isola uma Optica do ensino-

aprendizagem, fazendo com desenvolva mecanismos,



[...] que permitam um estado de constante apregeima aprender se
transforma em necessidade cotidiana, ja que amad#&nto surgem novas e
desafiadoras descobertas cientificas e tecnologigs se incorporam as
atividades econdmicas e sociais e acarretam nawressos de produzir e
usufruir bens e servicos que precisam ser avaliadoscamente.
(MEDEIROS, 2009, p.143).

As TIC’s, como ferramentas de interagcao sociahaw@oncepg¢ao comunicativa,
estimulam o conhecimento, permitindo maior interddde e autonomia no
aprendizado, fornecendo aos professores e alunasiv@rso amplo de diversificacdo
do conhecimento. O uso destas pode melhorar oens#| como ferramenta para a
formagcao de educadores ou, como instrumento dendipegem escolar, e que estes

saibam utilizar as novas tecnologias.

Ao professor cabe o papel de estar engajado n@gsocconsciente ndo sé
das reais capacidades das tecnologias, do sewcjbterde suas limitacdes
para que possa selecionar qual é a melhor utilizacéer explorada num
determinado contetdo, contribuindo para a melhddaprocesso ensino-
aprendizagem, por meio de uma renovacdo da pr@ziagogica do
professor, e da transformag&o do aluno em suiito na constru¢éo do
seu conhecimento, levando-os através da apropriagita nova linguagem
a inserirem na contemporaneidade. (MERCADO, 20038Q).

Gaia (2001) ressalta que os professores devemdmranutilizar a midia nao
como resolugdo dos problemas impostos pela prditiética, porém

[...] como proposta que traga uma fonte de apraddiza mais para ser
trabalhada em sala de aula. Esta visdo implicautea atitude sem
preconceito, ndo somente porque colabora para dasaunocédo de verdade
perpassada pelas midias e aceita por um expres&mero de cidaddos, mas
também porque pensa esse fendmeno como parte st neasidade. (GAIA,
2001, p.35).

Belloni (1998) pontua que a interseccdo das areda €omunicacdo e da
educacao — acontece em um processo de socializpgéide forma interativa abrange o
meio ambiente e as pessoas. Ainda segundo a dL8&8& apudPerriault, 1996, p.82),

o papel do professor neste processo € “chamadolairgy“Quando estiver rodeado de
midias, ele ndo mais veiculara todo o conhecimen#s, ajudara os alunos a assimila-lo
bem”.

Conforme Valente (2005), a formagédo do professoa pauso da tecnologia,

envolve muito mais do que conhecimento técnicoesobomputadores,



Ela deve criar condi¢cdes para que ele possa cimstmhecimento sobre os
aspectos computacionais, compreender as perspectaducacionais
subjacentes as diferentes aplicacdes do computdartender por que e
como integrar o computador na sua pratica pedagéDeve proporcionar ao
professor as bases para que possa superar badeioadem administrativa e
pedagégica, possibilitando a transicdo de um sssteagmentado de ensino
para uma abordagem integradora de conteldo e agit@@ a elaboracao de
projetos tematicos do interesse de cada aluno.Inf@mdée, deve criar
condi¢cbes para que o professor saiba recontexauatizaprendizado e a
experiéncia vivida durante sua formacgéo para salidesle de sala de aula,
compatibilizando as necessidades de seus aluns®bjetivos pedagogicos
gue se disp0de a atingir.

Diante disso, percebe-se que a formacdo do profeSsonportante para
socializar a utilizacdo das TIC's, tendo em vissadesafios pedagdgicos no processo
educativo. Espera-se deste docente criatividaden@nizacdo a aprendizagem dos
alunos, e que este lance mao de diversos canaignamativos, disponiveis para a
transmissdo de informacdo e conhecimento. Essassreenologias corroboram para
reforcar os métodos tradicionais de ensino e opdu as aprendizagens, tanto do

professor como do aluno.

3 EDUCACAO A DISTANCIA — EaD

A educacdo a distancia surgiu no Brasil em 190#dizando o texto escrito
(correspondéncias) para a troca das informacddsst@uto Radio Monitor, em 1939,
o Instituto Universal Brasileiro, em 1941 e outmaganizacdes similares atenderam
varios estudantes em cursos abertos de iniciagdisgionalizante. Em 1970 os cursos
a distancia iniciaram o uso da teleducacéo atrdeésulas via satélite. Na década de
1990, comeca a popularizacdo da Internet e osedhaitam-se as novas ferramentas.

A EaD permite uma nova possibilidade , um acesséncrono a informacéo,
que permite que alunos, professores, coordenader@sam maior flexibilidade para o
estudo. Em 1996, surgiu a primeira legislagdo éBpagara educacdo a distancia no
ensino superior, com a promulgacdo da Lei de Diedre Bases da Educacéo (Lei
n°9.394, de 20/12/1996), em especial no artigay86,estabeleceu a EAD para todos os
niveis e modalidades de ensino.

Em dezembro de 2005, surge o Decreto n° 5.622,capaeteriza a educacdo a
distancia como modalidade educacional, na quaediagdo didatico pedagdgica nos



processos de ensino e aprendizagem ocorre cortizagi#o de meios e tecnologias de
informagéo e comunicacdo, com estudantes e proésssiesenvolvendo atividades
educativas em lugares ou tempos diversos.

Os autores (PETERS, 2001 e NEDER, 2003) apresentarcaracteristicas das
definicbes da EaD:

» discentes e docentes estao separados pelo tempespaco;

e € exigida uma estrutura organizacional complex&raigo do educando, por
exemplo: um sistema de EaD com subsistemas integrdd comunicacao,
tutoria, producdo de material didatico, gerencistmetc.;

 ha sempre a necessidade de canais (tecnol6gicomanbs) que viabilizem a
interacéo entre educadores e educandos, portanpsagesso mediatizado e

* aaprendizagem se da de forma independente, indiNzdda e flexivel.

Neste contexto com a utiligdo dashovas tecnologias surgem as plataformas de
ensino - AVAs - Ambientes de Ensino Virtual softwarelivre, utilizado na EaD.
Segundo Freitas e Prado (2010), o conceitsaofievarelivre proclama “todo software
pode ser utilizado, copiado, estudado e distribugdon restricbes, protegidos,
normalmente, por uma licenca que garante a autloridesenvolvedor”. No Brasil, a

plataforma bastante utilizada é o Moodle.

3.1 Ambiente Virtual de Aprendizagem e o Moodle, n&aculdade Araguaia

Segundo Mendonca; Mendonca e Ribeiro (2007) AmésenVirtuais de
Aprendizagem (AVA) séo,

softwares educacionais via internet, destinadopa@ag as atividades de

educacédo a distancia. Estes softwares oferecemonjunto de tecnologias

de informagdo e comunicagéo, que permitem desegwals atividades no
tempo, espaco e ritmo de cada participante.

Soares (2000) conceitua ambiente virtual de apragdm como “espaco
fecundo de significacdo onde seres humanos e @bjéfonicos interagem,
potencializando assim a constru¢cdo de conhecimeltigo de aprendizagem”. Com

isso, percebemos que o AVA é significante pararagio do aprendizado, dando



oportunidades para compreensdao da disciplina madste desenvolvendo formas
pedagdgicas e didaticas relevantes, por exempimaulle.

O Moodle teve seu projeto piloto por volta de 1999 pelaosnde Martin
Dougiamas, daCurtin University of TechnologyAustralia. E um dos mais populares
AVA atualmente. A plataforma fornece uma flexitdde de formatacéo e estruturacéo
de topicos e as ferramentas, estas a serem ulitizzata o desenvolvimento dos cursos
oferecidos no ambiente.

A Faculdade Araguaia (FARA) oferece na grade culaic dos Cursos de
Comunicagdo Social quatro disciplinas em EaD: d@piEspeciais em Comunicacao,
Leitura Critica da Comunicdo, Politica e Sociedade da Informgc&tsando a
atualizacdo da forma de ensinar e interagir cors a@inos, através das midias e dos
meios de comunicacdo adequados a nossa realidadeftWare utilizado por esta
instituicdo de ensino éMoodle.

Através desse programa os professores que ministsagisciplinas tém acesso
as salas de aula virtuais, na qual disponibilizadoto material de aprendizado do
semestre da disciplina, em que realizam a aplicdedexercicios através de recursos
que o software oferece, desde a tarefas e férapiéacao de questionarios e textos
criados em conjuntowkis), e, ap6s o recebimento dos exercicios, que poskm
controlados em ordem cronoldgica de recebimentdosavaliados. As atividades e a

interacao e participacao dos alurtasnbém sao pontuadas diariamente.

4 CONCLUSAO

A educacdo a distancia tem um papel relevante ciadaale tecnoldgica, com
essa teremos condi¢Bes, enquanto individuos, depreemder e de nos situar na
sociedade contemporanea. Esta se revela uma memalee educagéo cada vez mais
necessaria em um mundo tecnoldgico.

A aplicacdo dosoftware Moodleno ensino a distancia da Faculdade Araguaia
nos Cursos de Comunicagéo Social possibilita anfegsores envolvidos na utilizagéo
do softwarea adocao de ferramentas para um monitoramentateot® eficiente do
ensino da disciplina, trazendo como consequénsiecesso de aprendizagem.

A intencdo da FARA é em um futuro proximo ter era guade curricular quase

20% das disciplinas oferecidas na modalidade EaDcnosos da Instituicdo, pois visa
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se adequar ao dia-a-dia da sociedade moderna tdjgza de forma mais dinamica o
tempo dentro da instituicdo de Ensino superioen@b-se da Educomunig@n

Cabe relatar que a presenca constante do monitotant® site realizada
através de vistorias periddicas, € de vital impmith para o0 acompanhamento correto
dos servicos oferecidos semestralmente peftware o que possibilitou atuar de forma
preventiva, solicitando corre¢cfes pontuais, vissetopre a conclusdo de cada etapa do
cronograma conforme as datas dos calendarios dafpliias. E importante ressaltar
que o software- moodle -honra o seu propésito de oferecer o melhor recurso
pedagodgico para a mediacao de ensino aprendizag&ain

Ao utilizar essesoftware na Faculdade Araguaia buscou-se oferecer uma
instrucdo, uma proposta de melhoria na Educacadistente através do Ensino a
Distancia, identificando seus erros e, a partieslebferecer boas praticas para futuras
formas de mediagfes pedagodgicas a serem projetadas.

Neste processo de juncao de educacéo e escoldd@ddey demonstra que o
aprendizado cooperado, depende da medicacao pecagagvadora, integrada a uma
tecnologia ( faculdade-professor-aluno) que failils processos de comunicagdo e
interac&o entre os participantes.

As TIC’s possibilitam uma aprendizagem conjuntadesenvolvimento alunos
e docentes, sem limitagdes de distancia tempooaén® é preciso lembrar que nem
todas as tentativas de aprender cooperativameré#e bem sucedidas, uma vez que,
sem a ferramenta adequada, sem a mediacdo do smpfesem a colaboracdo
educando-educador em trabalhar juntos em prol dbhezmento havera, sem davida,
uma frustracéo na concretizacao dos objetivos.

O professor ndo pode esquecer que é o facilitadataimental para o ensino-
aprendizagem, este deve sempre estar atualizadoapamnder esta proposta junto ao
aluno da disciplina em EaD com qualidade. E o aliexe deixar sua condi¢ao passiva,

de apenas recepcao de conteldos, para se comproméeom o seu aprendizado.
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