TQWL-42 — QUESTIONARIO DE AVALIACAO DA QUALIDADE DE
VIDA NO TRABALHO

Este questionério objetiva diagnosticar como vac&ente a respeito da sQaalidade de
Vida no Trabalho. Por favor, responda todas as questdes. Se vod@mécerteza sobre que
resposta dar em uma questdo, escolha entre asasites a que Ihe parece mais apropriada.
Noés estamos perguntando o0 quanto vocé esta daftfajeiem relacdo a varios aspectos do seu
trabalho nasultimas duas semanasEscolha entre as alternativas de cada questélogue

um circulo no nimero que melhor representa a sudéop

DADOS PESSOAIS

1) Idade: ___ anos

2) Sexo:
( ) Masculino ( ) Feminino

3) Estado civil:

) Solteiro(a)

) Casado(a)/Uniéo estavel

) Vitvo(a)

) Separado(a)/Divorciado(a)

NN NN

4) Escolaridade:

( ) Ensino Fundamental incompleto ( ) Ensinodamental completo
( ) Ensino Médio incompleto ( ) Ensino Médmmpleto
( ) Ensino Superior incompleto ( ) Ensino Sigrecompleto
( ) Pés-graduacao incompleto ( ) Pés-graduagéatleto
5) Tempo de servico (em meses) na empresa em gédrabalha: meses

QUESTIONARIO

F1.1 - Como vocé avalia a sua Qualidade de Vidarabalho?

Muito ruim Ruim Nem ruim Boa Muito boa
nem boa
1 2 3 4 5

Al.1 - Com que frequéncia vocé se sente cansadofaite o trabalho?

As vezes

Nunca ‘ Raramente
3

1 2

Repetidaminte Sempre
4 5



Al.2 - O quanto vocé esta satisfeito(a) com a dig@o que vocé possui para trabalhar?

Muito Insatisfeito Nem satisfeit Satisfeito Muito
insatisfeito nem insatisfeito satisfeito
1 2 3 4 5

A2.1 — Voceé se sente capaz de realizar as sudsdare trabalho?

Nada Muito pouco Médio Muito Completamente
1 2 3 4 5

A2.2 - O guanto vocé esta satisfeito(a) com a apaadade de trabalho?

Muito Insatisfeito Nem satisfeit Satisfeito Muito
insatisfeito nem insatisfeito satisfeito
1 2 3 4 5

A3.1 - A empresa em que vocé trabalha disponibdieadimento médico, odontoldgico e
social aos seus colaboradores?

Nada Muito pouco Médio Muito Completamente
1 2 3 4 5

A3.2 - Qudo satisfeito(a) vocé esta com a qualiddeservicos de salude e de assisténcia
social disponibilizados pela empresa em que vatm@ltina?

Muito Insatisfeito Nem satisfeit Satisfeito Muito
insatisfeito nem insatisfeito satisfeito
1 2 3 4 5

A4.1 - Com que frequéncia vocé se sente sonolérdafante o trabalho?

Nunca Raramente As vezes Repetidamgnte Sempre
1 2 3 4 5

A4.2 - Quao satisfeito(a) vocé esta com o tempovgeé possui para dormir?

Muito Insatisfeito Nem satisfeit Satisfeito Muito
insatisfeito nem insatisfeito satisfeito
1 2 3 4 5

B1.1 - Com que frequiéncia vocé se sente incapazatiear o seu trabalho?

Nunca Raramente As vezes
1 2 3

Repetidamente Sempre
4 5



B1.2 - O quanto vocé esta satisfeito(a) consigamoés)?

Muito Insatisfeito Nem satisfeit Satisfeito Muito
insatisfeito nem insatisfeito satisfeito
1 2 3 4 5

B2.1 - O quéo importante vocé considera o trabgilevocé realiza?

Extremaament
5

Nada Muito pouco
1 2

Mais ou menos Bastante
3 4

B2.2 - O quanto vocé esta satisfeito(a) com a tmngdo que o seu trabalho representa para
a empresa como um todo e para a sociedade?

Muito Insatisfeito Nem satisfeit Satisfeito Muito
insatisfeito nem insatisfeito satisfeito
1 2 3 4 5

B3.1 - Em que medida vocé consegue compreendedi@aprreto ou errado voceé realiza o
seu trabalho?

Nada Muito pouco Médio Muito Completamente
1 2 3 4 5

B3.2 — Quéo satisfeito(a) vocé esta com as infobemgue te fornecem sobre o seu
desempenho no trabalho?

Muito Insatisfeito Nem satisfeito] Satisfeito Muito
insatisfeito nem insatisfeito satisfeito
1 2 3 4 5

B4.1 - A empresa em que voceé trabalha te inceefiva libera para fazer cursos e outras
atividades relacionadas com o seu trabalho?

Nada Muito pouco Médio Muito Completamente
1 2 3 4 5

B4.2 - O quanto vocé esta satisfeito(a) com o ago@®a empresa em que voceé trabalha
concede para o seu desenvolvimento pessoal eookd?

Muito Insatisfeito Nem satisfeit Satisfeito Muito
insatisfeito nem insatisfeito satisfeito
1 2 3 4 5

C1.1 - Na empresa em que vocé trabalha, vocé pgutessar a sua opinido sem que isso te
prejudique?

Nada Muito pouco Médio Muito Completamente
1 2 3 4 5



C1.2 - O quanto vocé esta satisfeito(a) com relagdamssibilidade de expressar suas opinides
livremente na empresa em que vocé trabalha?

Muito Insatisfeito Nem satisfeit Satisfeito Muito
insatisfeito nem insatisfeito satisfeito
1 2 3 4 5

C2.1 - Com que frequéncia vocé tem desentendimentasos seus superiores ou colegas de
trabalho?

Nunca Raramente As vezes
1 2 3

Repetidamente Sempre
4 5

C2.2 - Quéo satisfeito(a) vocé esta com a sua eqlggrabalho?

Muito Insatisfeito Nem satisfeit Satisfeito Muito
insatisfeito nem insatisfeito satisfeito
1 2 3 4 5

C3.1 - Em que medida vocé pode tomar decisfesuntaealho, sem a necessidade de
consultar o seu supervisor?

Nada Muito pouco Médio Muito Completamente
1 2 3 4 5

C3.2 - O quanto vocé esta satisfeito(a) com o migedlutonomia que te € concedido no seu
trabalho?

Muito Insatisfeito Nem satisfeit Satisfeito Muito
insatisfeito nem insatisfeito satisfeito
1 2 3 4 5

C4.1 - Com que frequiéncia vocé pratica atividadelazer?

Nunca Raramente As vezes Repetidamgnte Sempre
1 2 3 4 5

C4.2 - O quanto vocé esta satisfeito(a) com o tegugovocé possui para praticar atividades
de lazer?

Muito Insatisfeito Nem satisfeit Satisfeito Muito
insatisfeito nem insatisfeito satisfeito
1 2 3 4 5

D1.1 - O seu salario é suficiente para vocé satsfas suas necessidades?

Nada Muito pouco Médio Muito Completamente
1 2 3 4 5



D1.2 - O quanto vocé esta satisfeito(a) com o akarie?

Muito Insatisfeito Nem satisfeit Satisfeito Muito
insatisfeito nem insatisfeito satisfeito
1 2 3 4 5

D2.1 - Em que medida a empresa em que voceé trabptkaenta vantagens e beneficios?

Extremament
5

Nada Muito pouco
1 2

Mais ou menos Bastante
3 4

D2.2 - O quanto vocé esta satisfeito(a) com asagamis e beneficios oferecidos pela empresa
em gue vocé trabalha?

Muito Insatisfeito Nem satisfeit Satisfeito Muito
insatisfeito nem insatisfeito satisfeito
1 2 3 4 5

D3.1 - Vocé julga o seu trabalho cansativo e exaat

Nada Muito pouco Médio Muito Completamente
1 2 3 4 5

D3.2 - O quanto vocé esta satisfeito(a) com aaunafla de trabalho semanal?

Muito Insatisfeito Nem satisfeit Satisfeito Muito
insatisfeito nem insatisfeito satisfeito
1 2 3 4 5

D4.1 - Com que freqiéncia ocorrem demissdes haema@m que vocé trabalha?

Nunca Raramente As vezes

1 2 3 4

Repetidaminte Sempre
5

D4.2 - O quanto vocé esté satisfeito(a) com relacgéeguranca de permanecer empregado na
empresa em que voceé trabalha?

Muito Insatisfeito Nem satisfeit Satisfeito Muito
insatisfeito nem insatisfeito satisfeito
1 2 3 4 5

E1l.1 - As condi¢cdes de trabalho (temperatura, lositade, barulho, etc.) do seu cargo séao
adequadas?

Nada Muito pouco Médio Muito Completamente
1 2 3 4 5



E1.2 - Quéao satisfeito(a) vocé esta com as suatig@ms de trabalho?

Muito Insatisfeito Nem satisfeit Satisfeito Muito
insatisfeito nem insatisfeito satisfeito
1 2 3 4 5

E2.1 - A empresa em que voceé trabalha oferece plammarreira e/ou possibilidades de vocé
ser promovido de cargo?

Nada Muito pouco | Mais ou menTs Bastante Extremaanent
1 2 3 4 5

E2.2 - O quanto vocé esta satisfeito(a) com o piEncarreira e/ou a possibilidade de
promocao de cargo presentes na empresa em quéaboakha?

Muito Insatisfeito Nem satisfeit Satisfeito Muito
insatisfeito nem insatisfeito satisfeito
1 2 3 4 5

E3.1 - Com que frequiéncia vocé julga o seu trabalbodétono?

Nunca Raramente As vezes Repetidamgnte Sempre
1 2 3 4 5

E3.2 - O quanto vocé esta satisfeito(a) com a dade de atividades que voceé realiza no seu
cargo?

Muito Insatisfeito Nem satisfeit Satisfeito Muito
insatisfeito nem insatisfeito satisfeito
1 2 3 4 5

E4.1 - Com que frequiéncia vocé realiza no seultrataividades completas, ou seja, do
inicio ao fim?

Nunca Raramente As vezes Repetidamgnte Sempre
1 2 3 4 5

E4.2 - O quanto vocé esta satisfeito(a) com o linabgue vocé realiza?

Muito Insatisfeito Nem satisfeit Satisfeito Muito
insatisfeito nem insatisfeito satisfeito
1 2 3 4 5

F1.2 - O quanto vocé esta satisfeito(a) com a suadidade de Vida no Trabalho?

Muito Insatisfeito Nem satisfeit Satisfeito Muito
insatisfeito nem insatisfeito satisfeito
1 2 3 4 5



